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Objective and Context: The current world is affected by a series of changes that occur at an 

unprecedented speed. In this situation, there is a need for an agile and fast solution to properly react to 

the aforementioned changes and achieve previously determined goals, which we call strategic 
intelligence. Strategic intelligence is a systematic and continuous process of exploring trends and the 

market environment using powerful analytical systems that ensure the production of knowledge and 

digital tools for long-term decisions and the organization's readiness for unpredictable future 
challenges. Strategic intelligence identifies and solves problems that are beyond past experiences and 

that the organization will face in the future and can be effective in making the organization agile in 

this direction. In fact, how organizations succeed in a dynamic and unpredictable environment is the 
most important challenge in today's world. Although various solutions have been introduced, 

organizational agility is considered one of the most popular solutions. Organizational agility is not a 

basic organizational capability that emerges alone but relies on a set of superior capabilities such as 
strategic intelligence. This study was conducted to investigate the effect of strategic intelligence on 

organizational agility in the areas of supervision of banks in Hamedan province. 

Methodology: This study is objectivist from the point of view of ontology, law-based from the point 
of view of methodology, positivist from the point of view of epistemology, and deterministic from the 

point of view of anthropology, and its approach to obtaining data is inductive, in terms of practical 

purpose, quantitative from the point of view of the type of data, according to the implementation 
strategy It is survey and cross-sectional in time dimension. Its statistical population was all the 

employees of the supervisory areas of the banks of Hamedan province, numbering 85 people, and a 

sample number of 69 was selected from among them. The method of data collection was using a 

researcher-made questionnaire tool. Exploratory factor analysis based on the extraction of principal 

components with varimax rotation was used to evaluate the validity of its tools. Cronbach's alpha 

coefficient was used to check the reliability of the tools and finally, the validity and reliability of the 
tools were confirmed. A structural path modeling method based on partial least squares was used for 

data analysis. 

Result and Conclusion: Analytical evidence confirms that strategic intelligence is 0.984 (n = 69, P = 
0.95, α = 0.05, TValues = 128.621, Sig = 0.000, r - 0.96) It has a significant effect on organizational 

agility. Also, the components of strategic intelligence including foresight in the amount of 0.287 (n = 

69, P = 0.95, α = 0.05, TValues = 6.095, Sig = 0.000, r2 = 0.08), systemic thinking to the extent of 
0.414 (n = 69, P = 0.95, α = 0.05, TValues = 8.746, Sig = 0.000, r2 = 0.17), participation to the extent 

of 0.274 (69 = n, P = 0.95, α = 0.05, TValues = 4.939, Sig = 0.000, r2 = 0.08) and motivation by 0.364 

(n = 69, P = 0.95, α = 0.05, TValues = 128.621, Sig = 0.000, r2 = 0.13) has a significant effect on 
organizational agility. In the evaluation of the hypothesized paths, no indirect effects were observed, 

and the direct effects were exactly equal to the total effects. Quality evaluation indicators of external 

models, internal models, and the whole model confirmed the adequacy of the fit of the indicators and 
the appropriate fit of the estimated model. 

Originality: This article is the result of the research of its authors. 
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ی پژوهشیمقاله  

نقش هوشمندی استراتژیک در چابکی سازمان )مطالعه موردی:  

 های شهرستان همدان( های سرپرستی بانکحوزه
 

 2، محمدجواد آذرشاهی*1سمیرا قمری

 
  Ghamarei.Samira@gmail.comملایر، ایران.، آزاد اسلامی و احد ملایردانشگاه  ، بازرگانی ت یریگروه مدارشد، آموخته کارشناسیی مسئول: دانشـ نویسنده*1
 نور، تهران، ایران.پیامدانشگاه  بازرگانی،  ت یریگروه مدآموخته دکتری، ـ دانش2

 
 چکیده

اســتان   یهــابانک  یسرپرست  یهاسازمان در حوزه  یبر چابک  کیهوش استراتژ  ریتأث  یمطالعه با هدف بررس  نیا:  زمینه  /هدف

 همدان اجرا شد.

و در بُعد زمان  یشیمایـ پ یفیاجرا توص یبا توجه به استراتژ  ،یها کماز منظر نوع داده  ،یبه لحاظ هدف کاربرد:  شناسیروش

نفــر بودنــد کــه بــه  85استان همدان به تعــداد  یهابانک یسرپرست یهاوزهکارکنان ح یهیآن کل  یآمار  یاست. جامعه  یمقطع
 یمبتن یساختار یریمس یسازها از روش مدلداده لیتحل یآنها انتخاب شد. برا انیاز م 69به تعداد    یاصورت دردسترس نمونه

 استفاده شد.  یئبر حداقل مربعات جز

 تفکرو  مشارکت، زهیانگ، ینگرندهیآنتایج این تحقیق مؤید تأثیر گذاری هوشمندی استراتژیک و مؤلفه های مشتمل بر : هایافته

آن بــر    یهاو مؤلفــه  کیاســتراتژ  یآن است کــه هوشــمند  دیمؤ  یلیشواهد تحلبر چابکی سازمان تأثیر معناداری دارد.    یستمیس
 دارد.  یمعنادار ریتأث یسازمان یچابک

 یسازچابک یدر راستا یسازمان یهایزیردر سازوکارها و برنامه ریمتغ نیکه ا  رسدیبه نظر م  یلازم و ضرور:  نتایج اصالت /  

 ــد کیعنوان  هابزار مؤثر و کارآمد بلکه ب  کیتنها به عنوان  شده مد نظر قرار گرفته و نه  نییتعشیبه اهداف از پ  یابیو دست  دگاهی
 منسجم به کار گرفته شود.  هیرو  کیبه صورت  ارات،یاخت یسازمان و فارغ از حوزه یهاهیگردد و در تمام لا نهینهاد در سازمان

 

 .یسازمان، بانکدار یچابک ک،ی: هوش استراتژواژگان دیکل
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 مقدمه ـ1

 خود اهداف  به  دستیابی  برای  سازمانی  هر.  است  بشری  تمدن  بارزهای  ویژگی  از  یکی  اجتماعیهای  سازمان  پیدایش
 به راها سازمان خود، چندگانههای هوش از استفاده با بتوانند و باشند چابک باهوش، که دارد نیاز کارکنانی و مدیران  به

 هاآن  سریع  تغییرات  که  کنندمی  فعالیت  محیطی  در  فعلی  هایسازمان  دیگر،  سوی  از  .کنند  هدایت  خاص  هدفی  سمت
 غیرقابـل و پویـا محیطـی درها سـازمان موفقیـت چگـونگی  واقع  در.  کندمی  تطبیقی  هایاستراتژی  داشتن  به  ملزم  را

 از یکـی سـازمان چـابکی اند،شـده معرفی مختلفی هایحلراه است. اگرچه امروز دنیای در  چالش  مهمترینبینی  پیش
 و سـازمان یـک مبین توانایی پویا قابلیت تئوری .(2021، 1)اسفندیاری و ناظم  شودمی  محسوب  هاحلراه  ترینمحبوب
به شدت متغیر   هایمحیط  مدیریت  برای  خارجی  و  داخلی  هایقابلیت  مجدد  پیکربندی  و  ایجاد  ادغام،  برای  آن  مدیران

 بـا  تا  است  متمرکز  مدیران  برای  هااستراتژی  بهترین  توسعه  و  مستمر  جستجوی  ایزمینه  چارچوب  بر  نظریه  این.  است
امـر  کنند. ایـن خارجی تضمین محیط با تعامل و اطلاعات ارائه طریق از را بقا و آورده دست به را استانداردها  موفقیت

 فرآینـدهای  در  را  مشـتریان  بـازخورد  و  کـرده  پیگیـری  با سرعت  را  جدید  فناوری  تا  دهدمی  اجازه  بانکداری  به صنعت
 موقـع به تا باشند باهوش کافی اندازه به مدیران که بیفتد اتفاق تواندمی زمانی  تحول  دیگر،  سوی  از.  بگنجانند  شرکت

 ایـن از .آگاهانـه بگیرنـد هایتصـمیم نـوآوری  اجرای  برای  سرعت  به  و  کنند  تحلیل  و  ترکیب  آوری،جمع  را  اطلاعات

 یسـازمان تیـقابل کیـ یسـازمان  ی. چابک(2021شود )کوری و همکاران،  می  یاد  "سازمانی  چابکی"  عنوان  موضوع به
بخواهند بـا   رانیاست. اگر مدمتعالی  های  تیای از قابلبر مجموعه  یبلکه متک  ،ظهور یابد  ییکه به تنها  ستین  یاساس
 یفهرست  هب  دنیقرار دهند. رس  ریو تحت تأث  ییعوامل را شناسا  نیبتوانند ا  دیکنند، با  جادیرا ا  یسازمان  یچابک  تیموفق
 (.2020)آتکینسون و همکـاران،  دشوار است کنندیم یبانیپشت یسازمان یکه از چابک  متعالی  یهاتیاز تمام قابل  یقطع

زمانی اسـت. ها برای شکوفایی چابکی ساترین این قابلیتدر این مقاله ما معتقدیم که هوش استراتژیک یکی از اصلی
های دائماً در حال تغییر و متلاطم در عصر کنونی و در مقابـل هوشمندی استراتژیک مبین قابلیت سازگاری با موقعیت

و  کیهوش اسـتراتژ تیبه اهم  یمحققان دانشگاه(.  1399رمی و همکاران،  مسیری ثابت و یکنواخت است )میریطی
رابطه  گذشتهمطالعات (. 2016)الزعبی،  نداهبرد یپ ،محدود آن یربردهاکا  رغمینوع از هوش عل  نیها به اسازمان  ازین

، و همکـاران  یذوالفقـار  ؛1401،  و همکـاران  رامونـدیانـد )بنشان داده  یسازمان  یچابک  و  کیهوش استراتژبین    یمثبت
و   یرقـابت  ییتوانـا  شیافـزا  یبـرا  یتـلاش مسـتمر  و  یسـازمان  یاز اسـتراتژ  یبخشچابکی    (.2016ی،  الزعب  ؛1397

ریزی به عنـوان مفروضـات برنامـه  یموجود در حوزه هوشمند  اتیباشد و در ادبمی  کیریزی استراتژبرنامه  یندهایفرآ
شـود. مفهـوم می  یدهـد تلقـمی  انجـام  کیریزی استراتژداده و برنامه  شیشرکت را افزا  یکه قدرت رقابت  کیاستراتژ

بخشـد. هـوش را بهبود می  کیریزی استراتژپذیری و برنامهشود که رقابتدر نظر گرفته می  یندیهوش به عنوان فرآ
امـور  یدر تمـام یهای سازمانتیاست. فعال قیدق  یو اجرا  یریزی، طراحبرنامه  جهیبلکه نت  ست،ین  یتصادف  دهیپد  کی

 دشوار است یسازمان یبه تعال یابیاما دست ابد،ی شیآنها افزا تیتا شانس موفقبه طور مستمر در حال بهبود است  یادار
رسد یکی از بهترین ابزارها برای مواجهه صنعت ببانکداری با شرایط به شدت به نظر می.  (2017)احمدنیا و همکاران،  

. این موضوع به طـور خـاص گیری از ابزار روزآمد وکارای هوش استراتژیک استهای محیطی، بهرهمتغیر و ابرتلاطم
 نقـد،  پـول  بـه  مـدیریت  برای  که  است  مالی  مؤسسات  ازای  شبکه  بانکداری  ای مهم به خود گرفته است. صنعتجلوه

 یـک  و  پذیرنـدمی  را  مـردم  هایسپرده  هابانک.  است  شده  طراحی  کشور  کل  برای  مالیهای  تراکنش  سایر  و  اعتبارات
 یـک  اقتصـادی  فقـرات  سـتون  هـابانک  بنابراین،.  دهندمی  نیز  وام  گیرندگان  وام  به  اما  کنند،می  ایجاد  تقاضای  سپرده
 اقتصـاد یـک در را پـول گردش نتیجه در و کنندمی تأمین را خانوار مصرف برای نیاز مورد نقدینگی زیرا  هستند  کشور

 عظـیم هـایچالش بـا ایـن صـنعت یک کشور، اقتصاد در هامهم بانک موقعیت علیرغم حال، این  با.  دهندمی  افزایش
 بـرای  بنابراین.  است  مواجه  وکارکسب  هایمدل  تغییر  و  (تکفین)  مالی  فناوری  جدید  رقابت  رادیکال،  تغییرات  از  ناشی
 متمرکـز بانـک هـر بالای عملکرد به دستیابی بر باید اساساً  اقدامات  این.  است  لازم  سختگیرانه  اقدامات  صنعت،  بقای
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 هوش  مورد،  این  در.  بماند  باقی  کشور  یک  اقتصادی  غول  عنوان  به  است  ممکن  صنعت  مجموع  در  که  طوری  به  باشد،
 است مناسب افراد با مناسب زمان در مناسب اطلاعات داشتن مورد در استراتژیک هوش زیرا است ضروری  استراتژیک

مطالعات اخیر مؤید آن است  .(2020و همکاران،  1دهند )کوریمی  ارائه  را  مناسببینی  پیش  و  صحیحگیری  تصمیم  که
ای از سوی پژوهشگران علوم مدیریت مواجـه شـده و در ایـن ی مفاهیم مرتبط با هوش با استقبال فزایندهکه مطالعه

ی کسب و کار مورد های سازمانی و توسعههای روانشناختی یا فردی آن اکتفا نشده، بلکه جنبهها صرفاً به جنبهبررسی
ی (. با این وجود، همچنان فقدان مطالعات کافی در خصوص پدیده1399رمی و همکاران،  یریتوجه واقع شده است )م

روی ایـن ی پـیشهوش استراتژیک و خلأ پژوهشی در خصوص ارتباط آن با چابکی سازمانی مبین آشکاری از مسأله
ی سـازمانی در اقتصـادهای ی هوش استراتژیک و چـابکمطالعه است. علاوه بر این، عمده مطالعات اجرا شده در حوزه

شود. به علاوه این که، یافته اجرا شده و ضعف پژوهش در اقتصادهای درحال توسعه همچون ایران احساس میتوسعه
ای از نـوآوری در ها خود مؤید جنبـههای سرپرستی بانکی هوش استراتژیک و چابکی سازمان در حوزهبررسی رابطه
وجه به اهمیت چابکی سازمانی و هوشمندی استراتژیک، در این مطالعه ما به دنبـال رو است. با تی پیشاجرای مطالعه

پاسخ به این سؤال هستیم که آیا هوشمندی استراتژیک بر چابکی سازمانی تأثیرمعناداری دارد؟ بـرای پاسـخ بـه ایـن 
شناسی توصیفی بستر روشی مطالعه ابتدا مبانی نظری و تجربی متغیرهای یاد شده بررسی و سپس در  سؤال در ادامه

های گردآوری شده تحلیـل گیری از مدلسازی مسیری ساختاری دادهرو اجرا شد. سپس با بهرهی پیشپیمایشی مطالعه
 و در انتها به بحث نهاده شده و نتایج این مطالعه اراده گردید. 

 
 ـ مرور ادبیات2

 ـ ادبیات نظری1ـ2

 ـ هوش استراتژیک2ـ1ـ2

محـدود  یکاربردهـا  رغمینوع از هوش عل  نیها به اسازمان  ازیو ن  کیهوش استراتژ  تیبه اهم  یدانشگاهمحققان  
 یراهبـرد  ماتیبه عنوان درجه عمق و وسـعت اطلاعـات در تصـم  کیهوش استراتژ  . در ادبیات علمینداهبردیپ  ،آن

و  یفعلـ یهایدرک اهـداف و اسـتراتژ  ایرقبا    لیتحل  ،کیعملکرد هوش استراتژشده است. در تعریف دیگری    یمعرف
 کیکه هوش اسـتراتژ  دهدمعرفی شده است. برآیند ادبیات علمی نشان میو مفروضات مربوط به خود و صنعت    ندهیآ

به آنها   دنیرس  یمختلف برا  یاهداف سازمان  رایرا دارد، ز  تیاهم  نیشتریها و افراد( ب)کشورها، سازمان  یدر سطح معان
 یمککـوب(.  2016)الزعبـی،    دارد  یبسـتگ  یاریبس  یرهایمتغ  نیمطالعه روابط ب  تیبه اهم  گریبه سازمان د  یناز سازما

کـرد کـه در   یای معرفرا در مقاله  کیهوش استراتژ  ستمیس  2001بار در سال    نی(، روانکاو و انسان شناس، اول2001)
مفهوم هوش   ی. مککوبستین  یموفق کاف  یرهبر  حیتوض  یبرا  یجانیکرد که چرا هوش ه  یآن به طور خلاصه بررس

 نـدهیکننـد: )الـف( آارائه کرد که به طور متقابـل عمـل می  یستگیمتشکل از پنج شا  مفهومیرا به عنوان    کیاستراتژ
 دگاهی( د2011و اسکادر )  ی، مککوبهاو )ه( مشارکت. بعد  زه،یانگ  جادی)ج( چشم انداز، )د( ا  ،یستمی)ب( تفکر س  ،ینگر
را  یسـتمیو تفکـر س اندازچشـمارائه کردند که ادغام عناصر   کیاستراتژ  هوش  ستمیاز عملکرد س  یو مفصل تر  قیدق

ها و و فلسـفه روانیـپ تیفرهنـ،، شخصـ ،یانهیزم  یهادر نظر گرفتن چالش  تیو اسکادر اهم  ی. مککوبندنشان داد
به  ازی( از ن2015)  یمککوب  کیهوش استراتژ دهی. اددادن حیمؤثر توض یبه رهبر یابیدست  یرهبران را برا یهاتیشخص

از  یبـیشـد. ترک یناشـ رهیو غ یریادگی زه،یانگ ندها،یها، فرآستمیهای مختلف در مورد محصولات، سیستگیادغام شا
تـوان نشان داد که چگونه می  یاز همکار  نانیمختلف و اطم  یکردن افراد با استعدادها  ریدانش مختلف مربوط به درگ

 ینـدیفرآ  کیهـوش اسـتراتژادبیـات مـرتبط مؤیـد آن اسـت کـه    (.2015  ،یکرد )مـاکوب  یرا رهبر  رییتغ  تیبا موفق
دانش  دیقدرتمند است که تول یلیهای تحلستمیبازار با استفاده از س طیکاوش روندها و مح  یو مستمر برا  کیستماتیس

بینـی شیپ  رقابـلیهـای غچالش  یسازمان را بـرا  یهای بلندمدت و آمادگیریگ  میتصم  یرا برا  یتالیجید  یو ابزارها

 
1- Kori 
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گذشـته اسـت و   اتیـکـه فراتـر از تجرب  کندشناسایی و حل میرا    یمشکلات  کیکند. هوش استراتژمی  نیتضم  ندهیآ
سازی سـطح توسـعه یامکان کم  کیهای مهم هوش استراتژیژگیاز و  یکی  با آنها مواجه خواهد شد.  ندهیسازمان در آ

بالاتر است(. ب( عمق و  کیتر باشد، هوش استراتژیبینی طولانشی)هرچه دوره پ  "ینیبشیافق پ")الف(    قیآن از طر
بینـی شیپ  لیـ( و اسـتفاده از تحلتالیجیهای دگیری )تأمین دادهمیشدن تصم  یتالیجید  زانی. )ج( مراتییتغ  یدگیچیپ

(. 2021و همکـاران،  1است )گیتلمـان  هادر پروژه  ری. و )د( تعداد کارکنان درگکیگیری استراتژمیکننده در هنگام تصم
 همـه کـه مسـیری کورکورانـه ادامـه مقابـل در تغییر، حال  در  شرایط  با  سازگاری  ظرفیت  عنوان  به  استراتژیک  هوش
 توزیـع سـازمان سراسـر  در  استراتژیک  هوش  شود.می  دهند، تعریفمی  نشان  را  تغییر  به  نیاز  رقابتی  محیط  در  هانشانه

 رقـابتی مزیت به منجر که بیشتریهای گذاریسرمایه  و    ایجاد  زمان  طول  در  رقابت  به  نسبت  بیشتری  ارزش  شود،می
دارنـد و  یمشخصـ یبـالا اسـتراتژ کیبا هوش اسـتراتژ ییها. شرکتکندمی  جذب  شود رامی  مدت  طولانی  در  پایدار

 بـودن کارآمـدتر و مـوثرتر  یبـرا  نیگزیهای جـابهبود و به دنبال راه  یدر تلاش برا  شهی. آنها همستندین  یهرگز راض
و  عیـتوز  نآنهـا در سراسـر سـازما  کیهستند که هوش استراتژ  ییهاسازمان  ریپذانطباقو  خلاق  های  سازمانهستند.  
از   یتـوان منبـع قدرتمنـدرا می  کیاسـتراتژ  هـوش  شود.مستمر می  رییو تغ  یرفتار انطباق  ،یریپذانعطاف  جادیباعث ا

و اسـاس آن اسـت. هـوش  هیاطلاعات را پا رایگیری را بهبود بخشد زمیتواند تصممیکه    در نظر گرفت  یرقابت  تیمز
که منجر به طـول   یآت  یها و روندهابه فرصت  ییپاسخگو  یتا از اطلاعات برا  دهدیها اجازه مبه سازمان  کیاستراتژ

مشاهده کرد که بـه  هاتیبهبود قابل  قیاز طر  توانیرا م  کیهوش استراتژ  ارزش  استفاده کنند.  شوند،یم  یعمر سازمان
. به آنهـا گذاردیم  ریتأث  وکارشانکسب  طیدر مح  راتییتغ  یریادگی  یو کارکنان برا  رانیمد  یهایستگینوبه خود بر شا

دهد و در می شیرا افزا مانساز یدهد که به نوبه خود اطلاعات در دسترس همه اعضاخود را می  نشیانتقال ب  ییتوانا

 . (2015، 2)صالح و عبدالرحمان دهدمی شیسازمان را افزا یو اعضا رانیهمه مد "هوش بیضر" جهینت
 
 ـ چابکی سازمانی2ـ1ـ2

دهـه   لی. از اواشودیم  یناش  رتریپذتر و انعطافچابک  یتأمین برا  یهارهیبه زنج  دیصنعت تول  ازیاز ن  یمفهوم چابک
 نیکرد. با ا رظهو یسازمان  یداده شد و مفهوم چابک  قیتطب یکسب و کار اصل  اتیها در ادبسازمان یبرا  ی، چابک1990

را  یچابک یاصل یهایژگیو فیوجود ندارد. اکثر تعار  یسازمان  یاز چابک  یثابت  یتئور  ای  یشناسگونه  چیحال، تاکنون، ه
 ییتوان به عنـوان توانـارا می  یسازمان  یچابک  .(2020و همکاران،    3ی )باخمنپذیری و سازگار: انعطافرندیگیدر بر م
 عیهای نوآورانـه و سـریریگمیتصـم قیـها از طربه عنوان فرصـت  رمنتظرهیغ  راتییبرداری از تغبهره  یها براسازمان

 (.2023، 4خلیـل و وینکلـراسـت )  یاتیـح  یامروز  یایپو  اریبس  طیدر مح  یرقابت  تیحفظ مز  یبرا  یکرد. چابک  فیتعر
 طیدر مح راتییاز تغ یناش یهای تجاربه چالش عیپاسخ سر یبرا یسازمان تیرا به عنوان ظرف  یچابک( 2016) یالزعب

واکنش  جهیعملکرد به عنوان نت یو حفظ سطح بالا یرا در مفهوم چابک یستمیس کردیرو تیاهم  کرده،  ریتعب  یسازمان
هایی کـه سـازمان  نیای در بـنـدهیامـروزه بـه طـور فزا  یسازمان  یچابک.  سازدمیبرجسته    راتییچابک به تغ  یسازمان
 یکردهایهستند، مورد توجه قرار گرفته است و محققان رو  یو اثربخش  ینوآور  ،یرقابت  تیبه مز  یابیمند به دستعلاقه
و  یمطالعات اجتماع کردی، رویروانشناخت یکردهایتوان به رومی کردهایرو نیآن دارند. از جمله ا  لیتحل  یبرا  یمختلف

ها و منبـع سـازمان  نیبـ  یبه عنوان منبع ناهمگون  یچابک  ک،یاز منظر استراتژ  راًیاشاره کرد. اخ  یسازمان  هینظر  دگاهید
 کـردیبه وجـود آمـد و رو یسازمان یمفهوم چابک کرد،یرو نیمورد توجه قرار گرفته است. با توجه به ا زین یرقابت  تیمز

 یمنجـر بـه آگـاه یتا حد  نهیزم  نیدر ا  یازمانس  یدر مورد چابک  قاتیداد. تحق  رییکسب و کار را تغ  تیریدبه م  یسنت
 یسـازمان یکه چابک دهیا نیقرار نگرفته است و ا  لیو تحل  هیمورد تجز  یهای آن به اندازه کافاز جنبه  یشد، هنوز برخ

و  یلـ .(2017)احمـدنیا و همکـاران،   شـده اسـت  رفتـهیپذ  یاست تا حـدود  یرقابت موفق در بازار جهان  یعنصر اصل
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گویی و پاسـخ بودن، بنیـادگرایی،ی فعـالرا بـا چهـار مؤلفـه اصـل  یسازمان  یسازه چابک  ند( موفق شد2015همکاران )
 یطـیمح عیسـر راتییـبـا تغ یعمل و سـازگار یسازمان برا ییها نشان دهنده توانالفهؤم نید. انده حیتوضسازگاری  

تـا  دهدیو به برنامه سازمان اجازه م دهدیم صیبازار را تشخ  دیفعال بودن را دارد، روند جد  ییکه توانا  یسازمان  است.
با استفاده   کالیراد  کیاستراتژ  راتییتغ  جادیا  یسازمان برا  ییتوانا. بنیادگرایی،  کند  رییبه حداکثر رساندن سود تغ  یبرا

 عیزمان واکنش سـریی  پاسخگو  کند.می  فینوظهور تعر  ای  دیجد  ینفوذ به بازارها  یبرا  دیهای کسب و کار جداز مدل
و  کسب و کـار یهامدل اقانطب ییتوانا معنایبه ی سازگار .ددهرا نشان می طیبینی نشده در محشیپ  راتییپس از تغ

 (. 2022، 1اوغلواست )گارباز و هاتان در حال ظهور صنعت یهاوهیش نیهمگام شدن با بهتر
 
 ـ ادبیات تجربی2ـ2

در مرکز  یبر بهره ور یسازمان  یو چابک  یرابطه هوش سازمان  یبررسای با عنوان  ( مطالعه2021) و ناظم یاریاسفند
اجرا کردند. این مطالعه از نوع کمی، کـاربردی، توصـیفی پیمایشـی و   استان تهران  یراه، مسکن و شهرساز  قاتیتحق

 هیـکلی آمـاری آن های آن میدانی و ابـزارش پرسشـنامه بـوده اسـت. جامعـهمقطعی بوده است. روش گردآوری داده
تخاب شـده نفر از میان آنها ان  200ای به تعداد  بودند که نمونه  تهران  یراه، مسکن و شهرساز  قاتیکارکنان مرکز تحق

دهـد کـه بـین هـوش های این تحقیق نشان میها از مدل رگرسیونی استفاده شده است. یافتهاست. برای تحلیل داده
 سازمانی و چابکی سازمانی ارتباط معناداری وجود دارد. 

: نقـش یهوش رقابت قیاز طر یسازمان یبه چابک یابیدستی دیگری با عنوان ( مطالعه2020و همکاران )  نسونیاتک
شناسی آن توصیفی پیمایشی و ی اجرا کردند. رویکرد این مطالعه کمی، نوعسازمان  یو نوآور  کیپذیری استراتژانعطاف

هـای آن میـدانی و بـا از منظر هدف، کاربردی بوده که در قالب طرحی مقطعی اجرا شده اسـت. روش گـردآوری داده
بـوده  رانیـدر ا مهیب یهاشرکت یندگینمای آماری این بررسی ته است. جامعهاستفاده از ابزار پرسشنامه صورت پذیرف

هـا از روش اند. برای تحلیـل دادهبه عنوان نمونه انتخاب شده ریمد 83ساده  یتصادف  یریگبا استفاده از نمونهاست که  
 قیـاز طر  یرقـابت  هـوشدهـد کـه  های این تحقیـق نشـان میمدلسازی معادلات ساختاری استفاده شده است. یافته

 دارد. میرمستقیغ ریتأث یسازمان یبود، بر چابک یانجیم ریمتغ کیکه  ک،یپذیری استراتژانعطاف
بـه نقـش   توجـه  تحولگرا بـا  یسازمان و رهبر  یرابطه چابک  نییتبای با عنوان  ( مطالعه1401بیراموند و همکاران )

را اجرا کردند. این پـژوهش یـک طـرم آمیختـه )کیفـی ـ  مدل مطلوب کی ارائه و رانیمد کیهوش استراتژ  لگریتعد
ها با استفاده از روش مصاحبه و در بخش کمی با استفاده از ابـزار پرسشـنامه کمی( بوده است که در بخش کیفی داده
ا اسـتفاده از ها بـهای نفتی ایران مصاحبه و دادهنفر از مدیران شرکت پایانه 19گردآوری شده است. در بخش کیفی با 

ی آماری در بخش کمی مدیران و کارشناسان همان شرکت بـه تعـداد روش تحلیل مضمون تحلیل شده است. جامعه
ای انتخـاب شـده از میان آنها به عنوان نمونه به صورت تصادفی طبقه 205ای به تعداد نفر بوده است که نمونه  1847

های ایـن لسازی معادلات سـاختاری اسـتفاده شـده اسـت. یافتـهها در بخش کمی از روش مداست. برای تحلیل داده
 دهد که هوش استراتژیک بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد.تحقیق نشان می

های ای با عنوان تأثیر هوش استراتژیک مدیران بر چابکی سـازمانی کتابخانـه( مطالعه1397ذوالفقاری و همکاران )
اند. این مطالعه از نـوع کمـی، کـاربردی، ی شهر تهران از دیدگاه کتابداران را اجرا کردههای جامع دولتمرکزی دانشگاه

ی های آن میدانی و ابزارش پرسشنامه بوده اسـت. جامعـهتوصیفی پیمایشی و مقطعی بوده است. روش گردآوری داده
ها اند. برای تحلیل دادهر تهران بودههای جامع دولتی شه های مرکزی دانشگاهنفر از کتابداران کتابخانه  172آماری آن  

های های این تحقیق مؤید آن است کـه از میـان مؤلفـهاز روش مدلسازی معادلات ساختاری استفاده شده است. یافته
 انداز بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد. نگری و تدوین چشمهای آیندههوشمندی استراتژیک، تنها مؤلفه

 
1- Gurbuz and Hatunoglu 
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کارکنان معاونت  یسازمان یو چابک یهوش سازمان نیرابطه ب یبررسای با عنوان ( مطالعه2017ن )احمدنیا و همکارا
ی جامعـه  ی واز نوع همبستگ  یفیو توص  یپژوهش از نوع کاربردرا اجرا کردند.    مشهد  یشهردار  یو شهرساز  یمعمار

 152ای به تعـداد  نفر بوده که نمونه  250به تعداد  مشهد    یشهردار  یو معمار  یکارکنان اداره شهرساز  هیکلآماری آن  
براساس جدول کرجسـی و مورگـان از میـان آنهـا انتخـاب شـده اسـت. روش ساده  یگیری تصادفنفر به روش نمونه

نـرم افـزار   وسازی ساختار  داده از مدل  لیتحل  یبراهای آن میدانی و با استفاده از پرسشنامه بوده است.  گردآوری داده
رابطـه مثبـت و  یو هـوش سـازمان یسازمان  یچابک  نیکه ب  این تحقیق مؤید آن است  جی. نتاه استاستفاده شد  زرلیل

 وجود دارد.  یمعنادار
اجـرا   رازیشـ  یدر دانشگاه علوم پزشک  یسازمان  یو چابکسازمانی  هوش  ای با عنوان  ( مطالعه2017تابلی و بهمنیار )

نفـر از  1200 آن یجامعه آمارپیمایشی و مقطعی اجرا شده است.  یفیصو تو یکاربرد  به صورتپژوهش    نیااند.  کرده
از گیری در دسترس به روش نمونهعضوی  296ای ه است که نمونهبود رازیش یکارکنان شاغل در دانشگاه علوم پزشک

اسـت. بـرای تحلیـل های آن میدانی و با استفاده از پرسشنامه بـوده ه است. روش گردآوری دادهانتخاب شدمیان آنها  
 یهوش سـازمان  نیکه ب  دهدمینشان    های این تقحیقها از مدلسازی معادلات ساختاری استفاده شده است. یافتهداده

 وجود دارد. یرابطه مثبت و معنادار یو چابک
نشگاه کارکنان دا یسازمان یو چابک یهوش سازمان نیرابطه ب یبررسای با عنوان ( مطالعه2016ی و همکاران )رسول

ه که بود یشیمایو طرم پ یهمبستگ ی ـفیبا روش توص  یپژوهش کاربرد  کاند. این بررسی یی اجرا کردهنور سار  امیپ
هـای آن میـدانی و گـردآوری دادهروش اجرا شده است.نفر   60ی به تعداد  نور سار  امیکارکنان دانشگاه پ  هیکل  در میان

های آنهـا مبـین یافتـه. ه استاستفاده شد رسونیپ یهمبستگ بیضر ها ازدادهابزارش پرسشنامه بوده است. در تحلیل 
 وجود دارد. یرابطه خط ینور سار امیکارکنان دانشگاه پ یسازمان یو چابک یهوش سازمان ریدو متغ نیکه ب آن است
ی را اجـرا ازمانسـ یبه چـابک یابیو نقش آن در دست کیهای هوش استراتژجنبهای با عنوان ( مطالعه2016ی )الزعب

ی وی از نوع کاربردی با رویکرد کمی و استراتژی توصیفی پیمایشی بـوده اسـت کـه بـه صـورت کرده است. مطالعه
عضـو  337ای به تعداد شرکت بوده است که نمونه 15کارمند از  8377آماری آن  جامعه  مقطعی به اجرا در آمده است.  

هـا میـدانی بـوده های این مطالعه پرسشنامه و روش گردآوری دادهاز میان آنها انتخاب شده است. ابزار گردآوری داده
ین مطالعـه مؤیـد آن اسـت های اها از مدل رگرسیونی خطی ساده بهره گرفته شده است. یافتهاست. برای تحلیل داده

 دارند. یبر چابک یمثبت و معنادار یآمار راتیتأث کیهوش استراتژ یهاهمه مؤلفهکه 
هوش سازمانی با چـابکی در شـرکت مـس   نیبررسی رابطه بای با عنوان  ( مطالعه1395ی و همکاران )محمدجعفر

به   آن شامل کلیه کارکنان مس سرچشمه  یو جامعه آمار  یهمبستگتوصیفی  تحقیق از نوع    نیااجرا کردند.    سرچشمه
. نداهبا فرمول کـوکران انتخـاب شـد یتصادف ینفر به روش نمونه گیر  291  فر بوده است که از بین آنهان  1200تعداد  

هـا از ضـریب همبسـتگی ها به صورت میدانی و ابزار آن پرسشنامه بوده است. بـرای تحلیـل دادهروش گردآوری داده
ارتبـاط معنـاداری  یسـازمان یو چـابک  یبین هوش سازمانها در این مطالعه گواه آن است که  استفاده شده است. یافته

 وجود دارد.
 
 ـ توسعه فرضیات3ـ2

توانـد منجـر بـه چـابکی در سـازمان شـود. های تجربی متعددی مؤید آن است که هوشمندی استراتژیک مییافته
کنند کـه هـوش اسـتراتژیک تـأثیر معنـاداری بـر ی خود به انی مهم اشاره می( در مطالعه1401بیراموند و همکاران )

( 2016ی )الزعبـ( و 1397قـاری و همکـاران )چابکی سازمانی دارد. همچنین شواهد دیگری از این مهـم توسـط ذوالف
( و مدل 2011کودر )ی فرضیات، چارچوب نظری هوش استراتژی، اسکوبی و مکگزارش شده است. به منظور توسعه

های مفهـومی یـاد شـده، فرضـیات در ( انتخـاب شـد. براسـاس مـدل2015مفهومی چابکی سازمانی لی و همکاران )
 ر نظر گرفته شد:ی پیش رو به صورت زیر دمطالعه
 ی اصلی: هوش استراتژیک بر چابکی سازمانی تأثیر مستقیم و معناداری دارد.فرضیه
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 فرضیات فرعی:
 نگری بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد.ی فرعی اول: آیندهفرضیه
 ی فرعی دوم: تفکر سیستمی بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد.فرضیه
 مشارکت بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد. ی فرعی سوم:فرضیه
 ی فرعی چهارم: ایجاد انگیزه بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد.فرضیه

 

 شناسیـ روش3

بنیاد، از شناسی قانونگرا، از موضع روششناسی، عینیگیرد. از منظر هستیگرایی قرار میاین مطالعه در سنت اثبات
ها، رویکرد استقرایی محور اجرا شناسی جبرگرا است. در دستیابی به دادهگرا و از نگاه انسانشناسی اثباتموضع معرفت

ها کمی، بـا توجـه بـه اسـتراتژی اجـرا توصـیفی ـ دی، از منظر نوع دادهقرار گرفت. این پژوهش به لحاظ هدف کاربر
هـای هـای سرپرسـتی بانکی کارکنـان حوزهی آماری این مطالعه کلیـهپیمایشی و در بُعد زمان مقطعی است. جامعه

ا سـطح اطمینـان عضو از میان آنها ب 69ای به تعداد نفر بودند که براساس فرمول زیر نمونه 85استان همدان به تعداد  
بـه صـورت در دسـترس  445/0برآورد واریـانس و پیش 07/0، سطح دقت z=    96/1، مقدار آماره  05/0، خطای  95/0

 انتخاب شدند.
(1                                                                )
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داده گردآوری  بهرهروش  با  میدانی  صورت  به  مطالعه  این  پرسشنامههای  از  ساخته گیری  محقق  هوش ی  ی 
 5= کاملاً مخالفم تا    1ای لیکرت )گزینهپنجاستراتژیک و چابکی سازمانی بوده است. ابزارهای یاد شده براساس طیف  

کنندگان در مطالعه قرار گرفتند. در ارزیابی روایی ابزارها، از تحلیل گذاری و در اختیار مشارکت= کاملاً موافقم( ارزش
اکتشافی  مؤلفهEFA)  1عاملی  استخراج  بر  مبتنی  اصلی (  حداکثر    2های  واریماکس   25با  ش  3مرتبه چرخش  د.  استفاده 

ی هر مؤلفه و واریانس تجمعی تبیین شده کل مدل در سه بلوک  های زیر مقادیر ویژه، میزان واریانس تبیین شده نگاره
 دهد.و بارتلت را نشان می KMOهای پیش از چرخش، با چرخ و کل به همراه آماره

 

 استراتژیک متغیر هوش  های استخراج شدههای مربوط به مؤلفه آماره : 1جدول

 

ی بارتلت کوچکتر از مقدار مفروض  داری آمارهو سطح معنی  6/0ی  بالاتر از مقدار توصیه شده  KMOی  مقدار آماره
های حل عاملتوان کفایت نمونه در اجرای تحلیل عاملی اکتشافی را پذیرفت. مقادیر بلوک راهباشد، لذا میمی  05/0

که چهار عامل برای پرسشنامه هوشمندی استراتژیک قابل استخراج است که عامل اول   چرخیده شده مؤید آن است
از واریانس را پوشش    911/18درصد و عامل چهارم    322/19درصد، عامل سوم    882/20درصد، عامل دوم    655/23
 دهد:ی پرسشنامه را نشان می دهد. جدول زیر مقادیر بار عاملی هر مؤلفه بر روی هر گویه می
 
 

 
1- Exploratory Factor Analysis 
2- Principal Component 
3- Varimax Rotation 

مؤلفه 
ها

 

 های چرخیده شده حل عامل راه   مجموع ضرایب عامل چرخش داده نشده   مقادیر ویژه اولیه  

 واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع 

1  173/5 110/43 110/43 173/5 110/43 110/43 839/2 655/23 655/23 
2  973/1 440/16 551/59 973/1 440/16 551/59 506/2 882/20 537/44 
3  641/1 678/13 229/73 641/1 678/13 229/73 319/2 322/19 859/63 
4  145/1 541/9 770/82 145/1 541/9 770/82 269/2 911/18 770/82 

 

 Sig:  000/0   66آزادی: درجه     752/653دو بارتلت: ی کایبرآورد آماره      KMO :765/0شاخص  
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 ی هوش استراتژیک بر روی هر گویه های پرسشنامه: مقادیر بارهای عاملی مؤلفه 2جدول

 هامؤلفه  
 ایجاد انگیزه مشارکت  تفکر سیستمی  نگریآینده 

  سؤالات

1 923/0    
2 885/0    
3 926/0    
4  876/0   
5  740/0   
6  795/0   
7   882/0  
8   878/0  
9   652/0  
10    720/0 
11    942/0 
12    944/0 

 

باشد. بنابراین روایی عاملی این پرسشنامه احصاء شده است. در ادامـه جـدول می 5/0مقادیر بارهای عاملی بالاتر از 
 های استخراج شده به همراه برآورد کفایت نمونه آمده است:زیر مقادیر مؤلفه

 

 متغیر چابکی سازمانی  استخراج شدههای های مربوط به مؤلفه آماره : 3جدول

 

از    KMOشاخص   آماره  6/0بالاتر  معناداری  مفروض  و سطح  مقدار  باتلت کوچکتر  برای   05/0ی  نمونه  لذا  است، 
برای پرسشنامه دارد.  عاملی کفایت  تحلیل  اول  اجرای  استخراج است که عامل  قابل  مؤلفه  ی چابکی سازمانی چهار 

دهد. جدول واریانس را پوشش می درصد از 679/17و عامل چهارم  876/18، عامل سوم 388/20، عامل دوم 535/20
 دهد:زیر نیز مقادیر بار عاملی هر مؤلفه بر روی هر گویه را نشان می 

 

 ی چابکی سازمانی بر روی هر گویه های پرسشنامه: مقادیر بارهای عاملی مؤلفه 4جدول

 هامؤلفه  
 سازگاری گویی پاسخ بنیادگرایی فعال بودن 

  سؤالات

1 712/0    
2 865/0    
3 885/0    
4  882/0   
5  704/0   
6  806/0   
7   846/0  
8   821/0  
9   653/0  
10    703/0 
11    947/0 
12    950/0 

 

توان این ابزار را به لحاظ باشد. لذا می می  5/0ها بالاتر از مقدار لازم  مقادیر بارهای عاملی هر مؤلفه بر روی گویه 
در صحت  دانست.  روا  این  عاملی  شد.  استفاده  کرونباخ  آلفای  از ضریب  استفاده  مورد  ابزارهای  پایایی  میزان  سنجی 

ارائه می  تا یک  به یک نزدیک  کند. هرضریب مقادیری بین صفر  ابزار بیشتر چه میزان این شاخص  پایایی  باشد،  تر 

مؤلفه 
ها

 

 های چرخیده شده حل عامل   مجموع ضرایب عامل چرخش داده نشده   مقادیر ویژه اولیه  

 واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع واریانس تجمعی  ٪ واریانس  ٪ مجموع 

1  748/4 568/39 568/39 748/4 568/39 568/39 464/2 535/20 535/20 
2  954/1 283/16 852/55 954/1 283/16 852/55 447/2 388/20 923/40 
3  592/1 264/13 115/69 592/1 264/13 115/69 265/2 876/18 799/59 
4  004/1 363/8 478/77 004/1 363/8 478/77 121/2 679/17 478/77 

 

 Sig:  000/0   66آزادی: درجه     583/504دو بارتلت: ی کایبرآورد آماره      KMO :727/0شاخص  
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آستانه تلقی می  میزان  گردد.  این شاخص  برای  توصیه شده  تحقیق    7/0ی  برای متغیرهای  این ضریب  است. مقادیر 
 وصیههمانطور که در جدول زیر مشخص است مقادیر آلفای کرونباخ بالاتر از مقدار ت   رو در جدول زیر آمده است. پیش
توان پایایی ابزارهای تحقیق را احصاء شده دانست. در ادامه در بخش چهارم، جهت برآورد  باشد. لذا می می  7/0ی  شده

نرم بستر  در  و  ترسیم  ساختاری  صورت  به  متصور  میسرهای  معادلات  تحقیق،  پیفرضیات  اسمارت  با  الافزار  اس 
 شدند.   گیری از قواعد حداقل مربعات جزئی تخمین زدهبهره

 

 : مشخصات ابزارهای تحقیق به همراه مقادیر روایی و پایایی5جدول

 وضعیت پایایی  α تعداد سؤالات  سؤالات ها متغیرها / مؤلفه

 874/0 15 15تا  1  کیهوش استراتژ

 دارد
 940/0 3 3تا  1  ینگرنده یآ

 824/0 3 6تا  4   یستمی س  تفکر
 808/0 3 9تا  7  مشارکت 

 907/0 3 12تا  10  زهی انگ جادیا
 854/0 12 24تا  13   یسازمان یچابک

 دارد

 792/0 3 15تا  13 بودنفعال 

 824/0 3 18تا  16 ییادگرای بن 

 742/0 3 21تا  19 یی گواسخپ

 907/0 3 24تا  22 یسازگار

 

 هاـ یافته4

نفر معادل  62های استان همدان اجرا شد.  سرپرستی بانکهای  نفر از کارکنان حوزه  69ی حاضر با مشارکت  مطالعه
( دارای تحصـیلات 3/20نفـر )  14درصد خانم بودند. به لحاظ تحصیلات    1/10نفر معادل    7درصد از آنها آقا و    9/89

ارشـد  دو نفـر ( دارای تحصـیلات کارشناسی4/30نفـر )  21( دارای تحصـیلات کارشناسـی،  4/46نفـر )  32کاردانی،  
و  22ترین آنهــا ســاله، جــوان 35دهندگان بــه طــور متوســط صــد( دارای تحصــیلات دکتــری بودنــد. پاســخدر9/2)

سال بود. بـه  30ی ی یک و بیشینهسال با کمینه 11ساله بودند. متوسط سنوات خدمت ایشان    52ترین انها  سالخورده
افـزار اسـمارت در بسـتر نرم  2ات جزئـیمبتنی بر حداقل مربعـ  1جهت حجم پائین نمونه، از مدلسازی مسیری ساختای

های ضرایب ی اصلی و فرضیات فرعی در حالتویراست سوم بهره گرفته شد. نمودارهای زیر برآورد فرضیه  3اسالپی
 دهد:( و ضرایب مسیر را نشان میTValuesمعناداری )

 

 
 ی اصلی : ضرایب مسیر فرضیه 1نمودار

 

 
 ی اصلی فرضیه   TValues: مقادیر 2نمودار

 

 
1- Path Structural Modeling 
2- Partial Least Square 
3- Smart PLS 
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 : ضرایب مسیر فرضیات فرعی 3نمودار

 

 
 فرضیات فرعی   TValues: مقادیر 4نمودار

مقادیر نمودارهای فوق در جدول زیر به تفکیک ضرایب مسیر مستقیم، غیرمستقیم و کل همراه با سطوم معناداری 
 آمده است.  TValuesو مقادیر 

 فرضیات تحقیق TValues: ضرایب مسیر و مقادیر 6جدول

 مسیرها فرضیات 
  کل   غیرمستقیم   مستقیم  

α P  نتیجه 
 β Tvalues Sig  β Tvalues Sig  β Tvalues Sig  

  SI ← OG  984/0 621/128 000/0  --- --- ---  984/0 621/128 000/0 اصلی

05/0 95/0 

 تأیید
 تأیید  Anti ← OG  287/0 095/6 000/0  --- --- ---  287/0 095/6 000/0 فرعی اول 
 تأیید  ST ← OG  414/0 746/8 000/0  --- --- ---  414/0 746/8 000/0 فرعی دوم 
 تأیید  Part ← OG  274/0 939/4 000/0  --- --- ---  274/0 939/4 000/0 فرعی سوم 

 تأیید  Moti ← OG  364/0 615/6 000/0  --- --- ---  364/0 615/6 000/0 فرعی چهارم 

 

های آن بر چابکی سازمانی تأثیر معنـاداری دارد. دهد که هوش استراتژیک و مؤلفهبرآورد فرضیات تحقیق نشان می
باشد. در مسیرهای مفـروض، می 05/0و خطای  95/0در سطح اطمینان  96/1بالاتر از مقدار مفروض   TValuesمقادیر  

اثرات مستقیم است. بر این اساس فرضیات تحقیق مورد تأیید  تأثیر غیرمستقیمی مشاهده نشد و اثرات کل عیناً برابر با
های ارزیـابی کیفیـت قرار گرفتند. با این وجود لازم است کیفیت مدل برآورد شده ارزیابی شـود. جـدول زیـر شـاخص

 دهد.ی اصلی و فرضیات فرعی نشان میهای درونی و کل مدل را برای فرضیههای بیرونی، مدلمدل
 

 ی اصلی ای کیفیت مدل در برآورد فرضیهه: شاخص 7جدول

 هاپیشران
 های کیفیت کل مدل شاخص   های مدل درونی شاخص   بیرونی  مدل هایشاخص  

α CR Rho AVE 2r تعدیل شده
2r (CVRed)

2Q 
(CVCom)

2Q SRMR NFI RMStheta GOF 

 209/0 483/0 968/0 968/0 516/0 7/0 809/0 7/0 چابکی سازمانی 
209/0 7/0 49/0 71/0 

  231/0 011/0 --- ---  531/0 709/0 819/0 706/0  هوشمندی استراتژیک
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 های کیفیت مدل در برآورد فرضیات فرعی : شاخص 8جدول

 هاپیشران
 های کیفیت کل مدل شاخص   های مدل درونی شاخص   بیرونی  مدل هایشاخص  

α CR Rho AVE 2r تعدیل شده
2r (CVRed)

2Q 
(CVCom)

2Q 

 

SRMR NFI RMStheta GOF 

 760/0 --- --- --- 909/0 954/0 968/0 949/0 نگریآینده 

17/0 27/0 25/0 85/0 

 638/0 --- --- --- 841/0 909/0 941/0 905/0 انگیزه

 207/0 453/0 972/0 974/0 516/0 7/0 809/0 7/0 چابکی سازمانی 

  414/0 --- --- ---  722/0 810/0 886/0 808/0  مشارکت 

  459/0 --- --- ---  743/0 828/0 897/0 827/0  تفکر سیستمی 

 

و   7/0ی  براساس نتایج به دست آمده مقادیر آلفای کرونباخ، پایایی مرکب و شاخص رو بالاتر از مقدار توصیه شـده
های توان گفـت مـدلباشد. بنابراین میمی  5/0مقدار شاخص متوسط واریانس تبیین شده نیز بالاتر از مقدار مفروض  

های ضریب تعیین شـده و ضـریب رخوردار هستند. شاخصبعدی بوده و از کفایت مناسبی ببیرونی تحقیق همگی تک
باشـد. همچنـین بینـی متغیرهـای مسـتقل در حـد کفایـت میتعیین تعدیل شده نیز مؤید آن اسـت کـه قـدرت پیش

توان گفت ارتبـاط پیشـبین وجـود بین مبتنی بر اشتراک و افزونگی بالاتر از صفر بوده، لذا میهای ارتباط پیششاخص
باشد می 7/0نیز کمتر از مقدار مفروض  NFIو مقدار شاخص  8/0ی نیز کمتر از مقدار توصیه شده  SRMRدارد. شاخص  

درصـد 71کند که مدل در برآورد فرضیات اصلی تا نیز تأیید می GOFو از کفایت مناسب برخوردار است. مقدار شاخص 
 را دارد.درصد قابلیت پیشبینی در دنیای واقعی 85و در برآورد فرضیات فرعی تا 

 

 ـ بحث و نتیجه گیری5

بانک  سازمانی  چابکی  در  استراتژیک  هوشمندی  نقش  حاضر  واحدهای پژوهش  نظر  از  را  همدان  استان  های 

سرپرستی آنها مورد بررسی قرار داد. این پژوهش در مسیر تکوین سایر مطالعات تجربی در این خصوص قرار دارد و  

ی  باشد. علاوه بر این، مطالعهشده میی متغیرهای یادداری در حوزهکمشارکت علمی آن از جهت بررسی صنعت بان

ی دیگری از مشارکت علمی که این مهم جنبهداری را در یک اقتصاد در حال توسعه بررسی کرد، رو صنعت بانکپیش

،  n ،95/0  =P ،05/0 =α=  69) 984/0مطالعه است. در این بررسی مشخص شد که هوشمندی استراتژیک به میزان 

621/128    =TValues  ،000/0    =Sig  ،96/0  –  2rمؤلفه همچنین  دارد.  معناداری  تأثیر  سازمانی  چابکی  بر   های ( 

،  n  ،95/0    =P  ،05/0  =α   ،095/6    =TValues=    69)  287/0نگری به میزان  هوشمندی استراتژیک مشتمل بر آینده

000/0    =Sig  ،08/0    =2r  به میزان تفکر سیستمی   ،)414/0  (69    =n  ،95/0    =P  ،05/0  =α   ،746/8    =TValues  ،

000/0    =Sig  ،17/0    =2r  69)  274/0(، مشارکت به میزان    =n  ،95/0    =P  ،05/0  =α   ،939/4    =TValues  ،000/0    =

Sig  ،08/0    =2r  69)  364/0( و ایجاد انگیزه به میزان    =n  ،95/0    =P  ،05/0  =α   ،621/128    =TValues  ،000/0    =

Sig  ،13/0    =2r  .(1401و همکاران )  راموندیبها با نتایج تحقیقات  این یافته( بر چابکی سازمانی تأثیر معناداری دارد ،

تأیید می   (2016)  یالزعب  و   (1397و همکاران )  یذوالفقار را  آنها  به یافتههمخوانی داشته و  با توجه  های مزبور  کند. 

استراتژیک در حوزه پیشنهاد می بانکشود اصول و قواعد هوشمندی  های استان همدان مد نظر قرار  های سرپرستی 

اساس تفکر  گرفته و در سطح مدیریت نهادینه شود تا پایش و بررسی محیطی، نگریستن به شرایط داخلی و خارجی بر  

سیستمی و نیز مشارکت و گزینش شرکا در صنعت صورت پذیرفته و موجبات ایجاد انگیزه در سازمان شود. لازم است  

باید در  بلکه یک دیدگاه است که  بهبود مدیریت نیست،  برای  ابزار  استراتژیک صرفاً یک  اشاره شود که هوشمندی 

در همه  تا  برسد  کامل  فراگیری  و  جامعیت  به  در سازمان  سازمان  توان  بهبود  موجبات  و  یافته  بروز  و  امور ظهور  ی 

های سطح ارشد مدیریتی توجه  گیریشود در تصمیمدستیابی به اهداف خود را مهیا سازد. علاوه بر این پیشنهاد می

پژوهشویژه و  مطالعات  که  نیست  تردیدی  شود.  داشته  مبذول  استراتژیک  هوشمندی  از  استفاده  به  هر ای  در  ها 

بررسی، محدودیت این  آنها در  از جمله  نباشد.  از نقص و محدودیت  تحقیق توصیفی سطحی خالی  ذاتی روش  های 
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عدم  کند نه واقعیت را.  گیری میپیمایشی و ابزار استفاده شده در آن یعنی پرسشنامه است که ادراک از واقعیت را اندازه 

استراتژیکک  ادرا از هوشمندی  بود که دهندگان محدودیت دیگر پیشپاسخ از    یبرخ   یبرا  صحیح  این مطالعه  روی 

اعضای تعداد    شیبا افزا  تواندیم  ندهیآ  مطالعات.  گردآوری شده را متأثر ساخته باشد  یهاداده در درستی  ممکن است  

بررس  نمونه داده  یمورد  در  م  ترقیدق  ی هاکه  همچن  شودیمنعکس  افزا  نی و  شرکت  شیبا  مورد   یهاتعداد  نمونه 

با  شود در مطالعات آینده پیشرانیشنهاد می  را اضافه کند.  ییهات یمز  ، بررسی استراتژیک در صنایع  های هوشمندی 

شود در مطالعات آتی نقش عزم استراتژیک در منطق خلق ارزش متفاوت مورد بررسی قرار گیرد. همچنین پیشنهاد می

ررسی قرار گیرد. توسعه و طراحی مدل بومی از  بینی استراتژیک مورد ببهبود هوشمندی استراتژیک و کاهش نزدیک 

 هوشمندی استراتژیک در کشورمان نیز دیگر پیشنهاد جهت اجرای پژوهش در آینده است. 
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